Ovládání samoobsluhy

Ovládání je velmi intuitivní, následující návod nejspíš vůbec nebudete potřebovat. Ale kdyby přece jen, zde ho máte.
Přihlášení do systému

Úvodní obrazovka slouží k přihlášení k systému. Klient je vyzván k zadání přihlašovacího jména a hesla. Tyto údaje klient obdrží během návštěvy klientského centra ZP M-A. Po zadání údajů do zobrazeného formuláře stiskněte tlačítko Potvrdit. Dojde k ověření zadaných údajů a pokud je vše v pořádku, systém odešle na registrované telefonní číslo SMS zprávu obsahující bezpečnostní kód, který se zadává na další obrazovce. Pokud nejsou zadané informace v pořádku, je klient informován o druhu problému pomocí chybového hlášení. Klient se může pokusit přihlásit znovu.
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Poplatky a doplatky

Zména registrace

o

Pro piihlSeni vyplite prihlaSovaci jméno, heslo a stisknéte tiatitko Potvrdit.

Piihlasovaci jméno: (1234567890
Heslo:

Potvrdit
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Ověření bezpečnostního kódu

10 místný bezpečnostní kód zaslaný klientovi pomocí SMS zprávy je nutné bez chyby zadat do dalšího formuláře a formulář potvrdit stiskem tlačítka Potvrdit. 

Buďte trpěliví, tlačítko stačí stisknout jednou.

Pokud je zadán chybný bezpečnostní kód, klient je o tom informován a má možnost zadávání opakovat. Systém toleruje dvě chybná zadání. Platnost zaslaného bezpečnostního kódu je časově omezena přibližně na 10 minut. Po této době je bezpečnostní číslo neplatné a musíte se znovu přihlásit a nechat si vygenerovat nové bezpečnostní číslo.
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Poplatky a doplatky

Zména registrace Zadané bezpegnostni Eislo nesouhlasi!
Odniasit

Na telefonni &islo +420123456 _ byla zasléna SMS zpréva obsahuiici tajné Eislo slouici k zajisténi bezpecnosti VaSich dat. Prosim,
‘prepisté toto bezpecnostni islo do nasledujicho pole a stisknéte tiaditko Potvrdit

Bezpetnostni &islo: 7842944902
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Generování sestavy

Generování tiskové sestavy je velice snadné. Klient si ve formuláři vybere osobu, pro kterou chce sestavu vygenerovat a dále rok, pro který se sestava generuje. Po stisku tlačítka Generovat výpis systém vytvoří PDF dokument se sestavou. Tento dokument klient může uložit na disk a zobrazit programem Acrobat Reader, který je zdarma ke stažení na stránkách http://www.adobe.com/cz/.
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Zména registrace

Odhiasit

Vyberte rok. pro ktery chcete vygenerovat vypis a stisknéte tiaditko Generovat vypis.

Pojisténec:
Rok vypisu

Generovatvypis

Novak Frantisek - 1234567890 v/

2008 v





Změna registrace

Klient má možnost si pomocí tohoto formuláře změnit přihlašovací jméno a heslo. Tato akce je doporučena po prvním přihlášení k systému. Zadejte nové přihlašovací jméno (stejné, pokud nechcete tuto položku měnit), zadejte původní heslo a 2x zadejte heslo nové. Přihlašovací jméno a heslo musí splňovat určité bezpečnostní standardy, jako je například minimální délka (6 písmen) nebo kombinace písmen a čísel v hesle (minimálně 2 čísla). Pokud klient některý z údajů zadá špatně je o tom informován chybovou hláškou a musí zadat údaje znovu.
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e TSRS Pro zménu registragnich daji vypliite nasleduici formulé a stisknéte tatitko Potvrdit.

Odhiasit
Nové piihlagovaci jméno: (123456677

Pivodni heslo:

Nové heslo:
Zopakovat nové heslo:





Odhlášení ze systému

Ze systému se můžete odhlásit stiskem tlačítka v nabídce. Odhlášení po každém ukončení práce se systémem je z bezpečnostních důvodů doporučeno, systém zprostředkovává přístup k důvěrným informacím. V případě, že klient se systémem nepracuje delší dobu, je automaticky odhlášen.
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